
 

 

Wir sind ein international tätiges Unternehmen im Lebensmittelbereich, welches sich für eine 

nachhaltige Produktion im Ursprung einsetzt.  

 

Wir entwickeln, produzieren und vermarkten Trockenfrüchte und Fruchtsnacks aus den Tropen. In 

unseren Fabriken in Ghana und der Elfenbeinküste trocknen wir mit über 2‘000 Mitarbeitenden 

Mangos, Ananas, Kokosnuss und diverse Fruchtsnacks, welche wir von Buchs (AG) aus weltweit 

vertreiben.  

Zur Unterstützung unseres Teams im Trockenfruchtbereich am Standort Buchs AG suchen wir per 1. 

Mai oder nach Vereinbarung eine motivierte und kundenorientierte Persönlichkeit mit Leidenschaft 

für gesunde Lebensmittel.  

 

Sachbearbeitung Verkaufsinnendienst Trockenfrüchte 80% - 

100% 
 

Deine Aufgaben bestehen auf folgenden Elementen: 

• Du verantwortest die Abwicklung und die operative Betreuung von internationalen 

Grosskunden  

• Du pflegst die Beziehung mit Grosskunden ab Bestellung bis zur Auslieferung der Ware 

• Du bist für die Kommunikation mit den Kunden bei operativen Fragen zuständig 

• Du wickelst das Bestellwesen inkl. After-Sales Support von internationalen Kunden ab 

(Bestellerfassung, rechtzeitige Lieferung, Kundenanliegen, Dokumentation)  

• Du unterstützt das Verkaufs- und Marketingteam im Bereich Trockenfrüchte nach Bedarf bei 

weiteren Aufgaben 

Deine Kenntnisse und Kompetenzen: 

• Du hast eine abgeschlossene kaufmännische Grundausbildung oder Gleichwertiges  

• Dank deiner kommunikativen Persönlichkeit fällt es dir leicht, in direkten Kundenkontakt zu 

treten und Kundenbedürfnisse aufzunehmen 

• Du arbeitest zuverlässig, sorgfältig, und selbstständig  

• Du sprichst sehr gut Englisch und kannst dich auch schriftlich problemlos ausdrücken  

• Du bist vielseitig einsetzbar und übernimmst gerne Verantwortung 

• Du fühlst dich als Teamplayer in einem internationalen Umfeld wohl 

• Du hast eine Systemaffinität für Excel und SAP 

• Du hast Interesse an globalen Wertschöpfungsketten sowie deren operativen Abwicklung von 

der Produktion bis hin zum Kunden 

• Führerausweis Kategorie B von Vorteil 

 

Was wir bieten: 

• Dynamisches und familiäres Team in einem internationalen Umfeld 

• Möglichkeit, eigene Ideen einzubringen und Verantwortung zu übernehmen 

• Internationale Kundenstruktur 

• Sinnstiftende Arbeit mit Impact in den Produktionsländern in Afrika 

• Zeitgemässes Arbeitszeitmodell und hoher Grad an Selbständigkeit 

 



 

 

Wenn du dich angesprochen fühlst, möchten wir dich gerne kennenlernen! Bitte sende deine 

vollständige Bewerbung an deborah.stotz@hpwag.ch   

 

Hast du noch Fragen? Deborah Stotz steht dir für weitere Auskünfte telefonisch unter +41 62 834 80 

62 zur Verfügung. 
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